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Allgemeine Geschäftsbedingungen 

§ 1 Geltungsbereich 

(1) Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (fortan „AGB") stellen die aus -

schließliche Grundlage für sämtliche zwischen der Firma 

       Scharnier innovativ e.K. (fortan Anbieter), 
       Handelsregister des Amtsgerichts Darmstadt unter HRA 84070, 
       Vertreten durch: Siegfried Felgentreu, 
       Henri-Arnaud-Straße 6,  
       64546 Mörfelden-Walldorf, 
       E-Mail: sfelgentreu@t-online.de, 
       Telefon: 06105/951284, 
       Telefax: 06105-951285, 

 und deren Kunden über den online shop, www.tueren-kobold.com, begrün-
deten Rechtsverhältnisse dar. Die AGB gelten unabhängig davon, ob der 
Kunde Verbraucher, Unternehmer oder Kaufmann ist. 

(2) Für den Umfang der Lieferungen oder Leistungen (im Folgenden: Liefe-
rungen) gelten ausschließlich diese AGB; entgegenstehende oder abwei -
chende Bedingungen des Kunden haben keine Gültigkeit. Es sei denn, es 
wird ausdrücklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt. Die AGB gelten 
auch dann, wenn in Kenntnis entgegenstehender oder abweichender Be-
dingungen des Kunden die Lieferung vorbehaltlos ausgeführt wird. 

(3) Es gelten die AGB in der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gültigen 
Fassung. Diese sind unter www.tueren-kobold.com in speicherbarer und 
ausdruckbarer Fassung kostenlos abrufbar . 

§ 2 Vertragsschluss 

(1) Die Darstellung der Waren im Online-Shop beinhaltet kein bindendes An-
gebot des Anbieters. Es handelt sich um eine Aufforderung an den Kunden, 
dem Anbieter ein verbindliches Angebot zu unterbreiten.  

(2) Jede Bestellung des Kunden stellt ein verbindliches Angebot auf Abschluss 
eines Kaufvertrages über die bestellte Ware dar. Der wesentliche Vertrags-
inhalt wird dem Kunden unmittelbar vor der verbindlichen Bestellung klar 
und verständlich in hervorgehobener Weise dargestellt. Durch Anklicken 
des Buttons „jetzt kaufen" im Online-Shop gibt der Kunde sein verbindl i-
ches Angebot zum Erwerb der Waren ab. Durch Anklicken des Buttons 
„AGB akzeptieren" erkennt der Kunde auch diese Geschäftsbedingungen 
als für das Rechtsverhältnis mit dem Anbieter allein maßgeblich an  

(3) Der Kunde erhält vom Anbieter eine automatisierte Nachricht über den Zugang 
seiner Bestellung. 

(4) Der Kaufvertrag kommt erst mit der Bestätigung des Anbieters zustande, indem 
der Anbieter dem Kunden seine ausdrückliche Auftragsannahme bestätigt. 
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(5) Sollte die Lieferung der bestellten Ware nicht möglich sein, weil etwa die 
entsprechende Ware nicht auf Lager ist, wird der Kunde unverzüglich in-
formiert und bereits erhaltene Gegenleistungen werden zurückerstatten. 

§ 3 Preise und Zahlungsbedingungen 

(1) Sämtliche Preisangaben im online shop sind inklusive der jeweils gültigen 
gesetzlichen MwSt. und verstehen sich zuzüglich anfallender Versandkos-
ten. 

(2) Versandkosten und Zahlungsmodalitäten werden dem Kunden schrittweise 
auf dem Wege zur kostenpflichtigen Bestellung dargelegt. Der Kaufpreis und 
die Versandkosten sind gemäß der vom Kunden gewählten Zahlungsmodalität 
(PayPal, Vorkasse, Amazon, Nachnahme) zu bezahlen. 

(3) Der Kaufpreis ist ohne Abzug bei Lieferung fällig.  

(4) Der Kunde kann sein Zurückbehaltungsrecht nur dann ausüben, wenn sein 
Gegenanspruch aus demselben Kaufvertrag herrührt.  

 

 

§ 4   Lieferung, Gefahrübergang, Eigentumsvorbehalt  

(1) Die Lieferfrist beträgt circa drei (3) Werktage, soweit nichts anderes vereinbart wur-
de. Sie beginnt – vorbehaltlich der Regelung in Abs. 3 – mit Vertragsschluss. 

(2) Die Auslieferung der Ware erfolgt auf Gefahr des Anbieters. Die Gefahr des zufälli-
gen Untergangs und der zufälligen Verschlechterung der Ware geht mit Übergabe an 
den Kunden auf diesen über. 

(3) Bei Bestellungen von Kunden mit Wohn- oder Geschäftssitz im Ausland oder bei 
Wahl der Zahlungsart Vorkasse behält sich der Anbieter vor, erst nach Erhalt des 
Kaufpreises nebst Versandkosten zu liefern (Vorkassevorbehalt).  In diesem Fall be-
ginnt die Lieferfrist mit Bezahlung des Kaufpreises und der Versandkosten.  

(4) Der Anbieter ist zu Teillieferungen berechtigt, soweit dies für den Kunden zumutbar 
ist. Bei Erbringung einer Teilleistung auf Veranlassung des Anbieters entstehen kei-
ne zusätzlichen Versandkosten. Zusätzliche Versandkosten werden nur erhoben, 
wenn die Teillieferung auf ausdrücklichen Wunsch des Kunden erfolgt.  

(5) Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises Eigentum  des Anbie-
ters. 

§ 5 Widerrufsrecht 

(1) Wenn der Kunde Verbraucher ist (also eine natürliche Person, die die Bestellung zu ei-
nem Zweck abgibt, der weder Ihrer gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit 
zugerechnet werden kann), steht Ihm nach Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen ein 
Widerrufsrecht zu. 

(2) Macht er als Verbraucher von seinem Widerrufsrecht nach Abs. 1 Gebrauch, so hat er 
die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen. 
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(3) Im Übrigen gelten für das Widerrufsrecht die Regelungen, die im Einzelnen wiedergege-

ben sind in der folgenden Widerrufsbelehrung. 

Widerrufsbelehrung 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen 
Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von 
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz ge-
nommen haben bzw. hat. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns, Firma Scharnier innovativ 
e.K., vertreten durch Siegfried Felgentreu, Henri-Arnaud-Straße 6, 64546 Mör-
felden-Walldorf, E-Mail: sfelgentreu@t-online.de, Telefon: 06105/951284, Tele-
fax: 06105-951285 mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post 
versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu 
widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.  

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die 
Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir 
von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der 
zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lie-
ferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt ha-
ben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurück-
zuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns 
eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmit-
tel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, 
mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden 
Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzah-
lung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie 
den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je 
nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. 

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vier-
zehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrages 
unterrichten, an uns zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, 
wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. 

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. 

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn 
dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften 
und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurück-
zuführen ist. 

 

- Ende der Widerrufsbelehrung- 
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(4) Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzverträgen und bei Lieferung von Waren, 
die nach Kundenspezifikation angefertigt wurden oder die eindeutig auf die persönlichen 
Bedürfnisse zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht für eine 
Rücksendung geeignet sind oder schnell verderben können oder deren Verfallsdatum 
überschritten würde, sowie bei Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von 
Software, sofern Sie die gelieferten Datenträger entsiegelt haben. 

§ 5  Rechte des Kunden bei Mängeln 

(1) Hinsichtlich Art, Umfang und Beschaffenheit der Ware sind ausschließlich die in der Auf-  
tragsbestätigung gemachten Angaben maßgeblich. Anderweitige öffentliche Äußerungen 
des Anbieters, des Herstellers oder deren Gehilfen sind für die vereinbarte Beschaffen-
heit der Ware unbeachtlich. 

(2) Die Rechte des Kunden auf Nacherfüllung bei Mängeln, Rücktritt vom Vertrag oder Min-
derung des Kaufpreises bestimmen sich nach den gesetzlichen Regelungen. Für etwaige 
Schadenersatzansprüche neben der Leistung und statt der Leistung gilt die Regelung in 
§ 6. 

§ 6   Haftung 

(1) Der Anbieter haftet dem Kunden gegenüber in allen Fällen vertraglicher und außerver-
traglicher Haftung bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit nach Maßgabe der gesetzlichen 
Bestimmungen auf Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen. 

(2) In sonstigen Fällen haftet der Anbieter – soweit in Abs. 3 nicht abweichend geregelt – nur 
bei Verletzung einer Vertragspflicht, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung 
des Vertrags überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmäßig 
vertrauen darf (so genannte Kardinalpflicht), und zwar beschränkt auf den Ersatz des 
vorhersehbaren und typischen Schadens. In allen übrigen Fällen ist eine Haftung vorbe-
haltlich der Regelung in Abs. 3 ausgeschlossen. 

(3) Die Haftung des Anbieters für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder 
der Gesundheit und nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt von den vorstehenden Haf-
tungsbeschränkungen und Haftungsausschlüssen unberührt. Der Anbieter haftet nicht für 
die Funktionsfähigkeit von Datennetzen, Servern oder Datenleitungen zu seinem Re-
chenzentrum und die ständige Verfügbarkeit seines Online-Shops. 

§ 7   Aufrechnung 

       Ein Aufrechnungsrecht des Kunden besteht  nur, wenn seine Gegenansprüche  
rechtskräftig festgestellt wurden oder unbestritten sind. 

§ 8   Datenschutz 

(1)  Die vom Kunden im Rahmen seiner Bestellung freiwillig mitgeteilten per -
sonenbezogenen Daten werden ausschließlich unter Beachtung der Vorgaben 
des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und des Telemediengesetzes (TMG) 
verwendet. 

(2) Personenbezogene Daten des Kunden werden nur erhoben, sofern und soweit der 
Kunde solche Daten bei der Nutzung des Online-Shops dem Anbieter freiwillig mit-
teilt. Verarbeitung und Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgen nur, soweit dies 
zur Durchführung des Vertragsverhältnisses zwischen dem Anbieter und dem Kun-
den notwendig ist. Die Daten werden daher an das mit der Auslieferung beauftragte 
Versandunternehmen sowie – falls erforderlich – an das mit der Zahlungsabwicklung 
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beauftragte Finanzinstitut weitergegeben. Eine darüber hinausgehende Weitergabe 
der Daten an Dritte erfolgt nicht. 

(3) Der Kunde hat jederzeit ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über seine gespei-
cherten personenbezogenen Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung 
und Löschung dieser Daten. 

(4) Der Anbieter behält sich vor, für Zwecke der Werbung, Marktforschung oder zur be-
darfsgerechten Gestaltung seiner Angebote unter Verwendung von Pseudonymen 
mittels der erhobenen Kundendaten Nutzungsprofile zu erstellen. Der Kunde ist je-
derzeit berechtigt, dieser Verwendung seiner Nutzungsdaten zu widersprechen. 

(5) Der Inhalt der datenschutzrechtlichen Unterrichtung im Sinne dieses § 8 ist für den 
Kunden jederzeit unter www.tueren-kobold.com abrufbar. 

(6) Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung der personenbezogenen Kunden-
daten, zu Auskünften, Berichtigungen, Sperrung oder Löschung von Daten sowie 
der Widerruf erteilter Einwilligungen können an den Anbieter unter der in § 1 Abs. 1 
dieser AGB angegebenen Anschrift gerichtet werden. 

§ 9   Gewährleistung 

 Der Anbieter haftet für Sach- oder Rechtsmängel gelieferter Artikel nach den gelten-
den gesetzlichen Vorschriften, insbesondere §§ 434 ff. BGB. Die Verjährungsfrist für 
gesetzliche Mängelansprüche beträgt zwei Jahre und beginnt mit der Ablieferung 
der Ware. Mängel, entstanden durch unsachgemäßen Gebrauch, und/oder norma-
len Gebrauchsverschleiß, sind von der Haftung ausgenommen. 

§ 10 Urheberrechte 

Der Anbieter hat an allen Bildern, Filmen und Texten, die in seinem online shop ver-
öffentlicht werden, Urheberrechte. Eine Verwendung der Bilder, Filme und Texte, ist 
ohne seine ausdrückliche Zustimmung nicht gestattet. 

§ 12 Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts. Wenn Sie die Bestellung als Verbraucher abgegeben haben und zum 
Zeitpunkt Ihrer Bestellung Ihren gewöhnlichen Aufenthalt in einem anderen Land 
haben, bleibt die Anwendung zwingender Rechtsvorschriften dieses Landes von der 
in Satz 1 getroffenen Rechtswahl unberührt. 

(2) Wenn Sie Kaufmann sind und Ihren Sitz zum Zeitpunkt der Bestellung in Deutsch-
land haben, ist ausschließlicher Gerichtsstand der Sitz des Anbieters, Mörfelden-
Walldorf. Im Übrigen gelten für die örtliche und die internationale Zuständigkeit die 
anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen. 

 


